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1. SOCIALTFAGLIGT TILSYN

1.1 BAGGRUND

Med henvisning til Servicelovens § 151, gennemfgres det arlige uanmeldte tilsyn pa
plejecentre, friplejehjem og plejehjem i Vejle Kommune. Tilsynet har fokus pa de
kommunale opgaver, Servicelovens § 83, § 83a og § 86, der lgses i overensstemmelse
med de afggrelser, der er truffet efter disse paragraffer, samt kommunens
kvalitetsstandarder' jf. § 139.

Tilsynets metode har veeret en dialog med borgere og pargrende pa baggrund af Vejle
Kommunes kvalitetsmal. Fokus har veeret, at afdeekke om hjaelpen bliver leveret i
henhold til kommunens kvalitetsstandard, samt borgernes og pargrendes oplevelse af
kvalitet af den leverede hjeelp.

Der er anvendt spgrgeskema i dialogen med borgere og pargrende.

Resultaterne af tilsynsundersggelsen kvalificeres yderligere ved et opsamlende
dialogmgde med plejecentrets, friplejehjemmets eller plejehjemmets Lledelse eller
anden tilstedevaerende medarbejder, der har deltaget i tilsynsbesgget, samt den
udarbejdede tilsynsrapport. Tilsynet har fokus pa leering og udvikling frem for
fejlfinding.

Plejecenter Smidstrupparken har den 16. marts 2022 haft et uanmeldt tilsyn af
tilsynskonsulent Maria Karmisholt Laursen, som er ansat ved Myndighedsafdelingen i
Vejle Kommune.

Tilsynskonsulenten har veeret i dialog med tre borgere. To af de tre borgere har givet
samtykke til, at pargrende kan kontaktes. Der skal tages hgjde for, at de interviewede
borgere opleves som veerende pa forskellige kognitive niveauer i forhold til hukommelse
og funktionsniveau. Tilsynet er et gjebliksbillede pa den padgeeldende dag.

! Vejle Kommunes Kvalitetsstandard 2021
indsatskatalog-2021-net.pdf (vejle.dk)
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1.2 OVERORDNET VURDERING

Myndighedsafdelingen har pa vegne af Vejle Kommune foretaget et uanmeldt tilsyn pa
Plejecenter Smidstrupparken. Pa baggrund af analysen af det datamateriale, som er
indsamlet igennem interviews, observationer og skriftelig materiale, er
tilsynskonsulenten kommet frem til falgende vurdering:

Tilsynet vurderer, at Plejecenter Smidstrupparken placeres i kategori tilfredse (se
skema 1, under punkt 1.3 score i tilsynsrapporten) og pa tilfredsstillende vis lever op til
Vejle Kommunes kvalitetsstandarder og det politiske vedtagne serviceniveau.
Smidstrupparken vurderes til, at kunne Llevere treening, pleje, omsorg og praktisk hjeelp
af en god faglig kvalitet.

Det er tilsynets overordnede vurdering, at borgerne pa Plejecenter Smidstrupparken er
tilfredse med den hjeelp, de modtager.

Det er tilsynets vurdering, at Plejecenter Smidstrupparken er et stille og roligt
plejecenter. Der var i lgbet af formiddagen social hygge i faellesrummet med tv og spil,
hvilket op til flere borgere brugte. Plejecentrets assisterende centerleder oplyser, at
der kL. 14.30 kommer en ude fra og spiller musik, hvilket sker i et samarbejde med
venneforeningen. Plejecentrets borgere far normalt udleveret et aktivitetsprogram en
gang om maneden og synlighed af aktivitetsprogram pa opslagstavlen i det store
feellesrum, men der var pa tilsynsdagen ikke et opdateret aktivitetsprogram for marts
maned. Der er efter frokost synlighed af en borger, som traener pd motionscyklen pa en
af gangene.

Der er ansat en sygeplejerske pd 32 timer om ugen. Sygeplejersken er blandt andet ind
over administration af borgernes medicin. Der er ansat en ergoterapeut pa 30 timer om
ugen, og ergoterapeuten arbejder blandt andet med borgernes meningsfulde aktiviteter.
Ergoterapeuten deltager ogsa i plejen. Der er ansat en fysioterapeut i 32 timer om ugen.
Ergoterapeuten har blandt andet fokus pa erneering, og at maden har den rigtige
konsistens for den enkelte borger. Fysioterapeuten arbejder malrettet med traeningen,
og at borgerne bliver motiveret hertil, hvilket sker i et samarbejde med plejecentrets
gvrige medarbejdere.

Feaellesmaltiderne foregar i spisestuen. Maden bliver leveret fra Rosengarden.
Morgenmaden bliver blandt andet lavet i kskkenet pd Smidstrupparken, hvor der ogsa
bliver lavet diverse supper, brgd og kager. Den assisterende centerlederen oplyser, at
der overordnet er stor fokus pa ernsering. Morgenmaden serveres i samarbejde med og
efter borgernes individuelle gnsker. Der bliver serveret smarrebrgd til frokost og et
varmt maltid mad om aftenen. | weekenderne bliver der sammen med smgrrebrgdet ogsa
serveret en lun ret.
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Om lgrdagen varmer medarbejderne selv rundstykker, og om sgndagen og helligdage
bliver der leveret rundstykker fra den Lokale bager. Tilsynskonsulenten observerede pa
et frokostmaltid, og medarbejderne var opmaerksomme p3, at afdaekke borgernes behov.
Frokosttidspunktet var pa tilsynsdagen andret til et kvarter fgr normal spisetid,
hvilket betgd at frokosten bar praeg af, at en ny struktur skal indarbejdes i forbindelse
med frokosten.

Det er tilladt, at borgeren har kaeledyr i egen bolig pa plejecentret. En borger i en bolig
har et kaeledyr, hvilket er godkendt, og borgeren selv kan passe kaledyret. Det skal
dog vaere sma dyr sdsom kat, lille hund eller fisk.

Det er tilsynets vurdering, at Plejecenter Smidstrupparken er et velfungerende
plejecenter med engagerede medarbejdere og ledelse, som fokuserer pa, at borgernes
hverdagsliv pa stedet tilrettelaegges ud fra deres individuelle behov og forskellige
artede praemisser.

Der er venneforeningen og op til flere frivillige tilknytte plejecentret.
Tilsynskonsulenten observerede pa tilsynsdagen to frivillige, som var tilstedet pa
plejecentret om formiddagen, som udenfor var i gang med at ordne/feje en terrasse i
feellesomraderne.

Hvordan arbejder plejecentret med klippekort: Borgerne har som udgangspunkt en halv
time om ugen til anvendelse af klippekort. Der er nogle borgere som gnsker at komme ud
af huset pa en leengere tur, hvilket der bliver taget hensyn til. Borgerne bliver spurgt,
hvad de gnsker at bruge klippekortet til. Det er vigtigt, at der tages udgangspunkt i det
som er meningsfuldt for borgeren.

1.3 SCORE

For hvert overordnede kvalitetsmal/malepunkt, der undersgges i tilsynet, opnar
plejecentret, friplejehjemmet eller plejehjemmet en score fra 1-4, hvor 4 er det bedste.

(Temaer, som ikke er relevante for det pageeldende plejecenter, friplejehjem eller
plejehjem, teeller ikke med i den overordnede vurdering).

4. Hjeelpen Leveres fuldt ud i overensstemmelse med kvalitetsmalet/malepunktet
3. Hjeelpen leveres i overensstemmelse med kvalitetsmalet/malepunktet

2. Hjeelpen leveres delvis i overensstemmelse med kvalitetsmalet/malepunktet

1. Hjeelpen leveres ikke i overensstemmelse med kvalitetsmalet/malepunktet
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Tilsynets overordnede vurdering placeres i fglgende kategorier:

e Tilfredse
e Delvis tilfredse
o |kke tilfredse

Skema 1
Overordnet vurdering Kategori
Tilsynets overordnede vurdering af Tilfredse
Plejecenter Smidstrupparken
Kvalitetsmal/malepunkt Score

1.Maden, hjaelpen bliver givet pa, er
preaeget af forstdelse for den enkeltes
gnsker om, hvordan livet leves

4. Hjeelpen leveres fuldt ud i
overensstemmelse med
kvalitetsmalet/malepunktet

2.En imgdekommende, ligevaerdig og 8ben
dialog med et klart og forstaeligt indhold

3. Hjeelpen leveres i overensstemmelse
med kvalitetsmalet/malepunktet

3.Der er fokus pa en positiv udvikling
uanset funktionsevne, idet der fokuseres
pa ressourcer frem for begreensninger

3. Hjeelpen leveres i overensstemmelse
med kvalitetsmalet/malepunktet

4.Stgrst mulig kontinuitet og helhed i den
indsats, der leveres

3. Hjeelpen leveres i overensstemmelse
med kvalitetsmalet/malepunktet

5.Tilbud om treening og forebyggelse som
tilgaengeligt og fleksibelt

3. Hjeelpen leveres i overensstemmelse
med kvalitetsmalet/malepunktet

6.Der er fokus pa fleksibiliteten i
indsatsen

4. Hjeelpen leveres fuldt ud i
overensstemmelse med
kvalitetsmalet/malepunktet

7.Den mad, der leveres, er sammensat ud
fra en faglig opdateret viden og
im@dekommer behovet hos den enkelte

3. Hjeelpen leveres i overensstemmelse
med kvalitetsmalet/malepunktet
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8.At tilbud om aldre- eller plejebolig i 3. Hjeelpen leveres i overensstemmelse
videst muligt omfang passer til den med kvalitetsmalet/malepunktet
enkeltes gnsker og behov

1.4. DATA OG TILSYNETS VURDERING | FORHOLD TIL
KVALITETSMAL/MALEPUNKTER

Tilsynskonsulenten vurderer de indsamlede data inden for de 8
kvalitetsmal/malepunkter, som fremgar af indsatskataloget (kvalitetsmal/malepunkter
for den enkelte indsats) for Vejle Kommune.

Kvalitetsmal/malepunkt 1

Ma&den, hjselpen bliver givet pa, er preeget af forstaelse for den enkeltes gnsker om,
hvordan livet leves

Borgernes oplevelser

De tre interviewede borgere oplever, at deres gnsker og behov bliver Lyttet til i
forbindelse med den ydede hjeelp og pleje, de bliver tilbudt.

De tre interviewede borgere oplever, at hjeelpen bliver tilrettelagt i samarbejde med
dem.

En af de interviewede borgere udtrykker:
”Ja — medarbejderne er lydhar.”
De tre interviewede borgere oplever, at de kan viderefgre deres vante daglige rutiner.

De tre interviewede borgere oplever, at de med tryghed kan tale med medarbejderne
omkring @nsker til livets afslutning.

En af de interviewede borgere udtrykker:

"Ja — jeg er sikker pd, at medarbejderne vil tale med mig, hvis jeg rettede henvendelse
vedragrende drgftelser til livets afslutning.”
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Evt. pargrendes kommentarer

Vurdering af om hjeelpen Leveres i overensstemmelse med
kvalitetsmalet/malepunktet

Pa baggrund af observationer samt udtalelser vurderes det, at hjelpen leveres fuldt ud
i overensstemmelse med kvalitetsmalet/malepunktet.

Kvalitetsmal/malepunkt 2

En imadekommende, ligevaerdig og aben dialog med et klart og forstaeligt indhold
Borgernes oplevelser

De tre interviewede borgere oplever, at de bliver behandlet med respekt.

De tre interviewede borgere oplever, at de har en Ligeveerdig dialog med medarbejderne.
En af de interviewede borgere udtrykker:

“Ja — jeg har altid en ligeveerdig dialog med medarbejderne.”

De tre interviewede borgere oplever, at der er en god tone, adfeerd og kultur pa stedet.
En af de interviewede borgere udtrykker:

"Ja — jeg fornemmer at der er en god tone, adfaerd og kultur pa plejecentret.”

Evt. pargrendes kommentarer

“Jeg har aldrig observeret andet, end borgeren er blevet behandlet med respekt. Jeg
oplever, at der er en god kultur pa plejecentret, samt at der ofte er mange borgere

samlet i feellesrummet, hvilket er positivt.”

Vurdering af om hjeelpen Lleveres i overensstemmelse med
kvalitetsmalet/malepunktet

Tilsynskonsulentens observationer: Dialog med medarbejder kan fglges pa kontoret, og

deren var ikke Lukket ind til kontoret. Punktet er draftet med og videregivet til den
assisterende centerleder.
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Tilsynskonsulentens observationer: Under frokosten observeres der en
kommunikation/en kultur blandt medarbejdere, som bgr foregd andre steder og ikke i et
abent forum. Punkterne er drgftet med og videregivet til den assisterende
centerlederen.

Pa baggrund af observationer samt udtalelser vurderes det, at hjaelpen leveres i
overensstemmelse med kvalitetsmalet/malepunktet.

Kvalitetsmal/malepunkt 3

Der er fokus pa en positiv udvikling uanset funktionsevne, idet der fokuseres pa
ressourcer frem for begreensninger

Borgernes oplevelser

To af de interviewede borgere oplever, at de bliver stgttet i deres muligheder for at
blive holdt i gang. En af de interviewede borgere svarer delvis til spgrgsmalet.

En af de interviewede borgere udtrykker:
"Delvis — jeg vil gerne holdes mere i gang og motivereslidt mere af medarbejderne.” Den
assisterende centerleder oplyser, at der allerede er fokus pa at motivere borgeren til at

blive holdt i gang, men borgeren er svar at motivere.

To af de interviewede borgere oplever, at de far brugt deres ressourcer i hverdagen. En
af de interviewede borgere svarer delvis til spgrgsmalet.

Evt. pargrendes kommentarer

Vurdering af om hjeelpen Lleveres i overensstemmelse med
kvalitetsmalet/malepunktet

Pa baggrund af observationer samt udtalelser vurderes det, at hjaelpen leveres i
overensstemmelse med kvalitetsmalet/malepunktet.

Kvalitetsmal/malepunkt 4

Starst mulig kontinuitet og helhed i den indsats, der leveres
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Borgernes oplevelser

De tre interviewede borgere oplever, at de er tilfredse med den hjeelp, de modtager i
forbindelse med personlig pleje, renggring og t@jvask.

En af de interviewede borgere udtrykker:
”Ja — jeg fornemmer, at der er en god tone, adfaerd og kultur pé plejecentret.”

De tre interviewede borgere oplever ikke, at den hjeelp, de modtager kan veere
anderledes.

De tre interviewede borgere oplever, at medarbejderne fglger op pd, hvordan de har det
og tager hand om deres situation.

To af de interviewede borgere oplever, at der ved skiftende medarbejdere er
sammenheang i den hjeelp, de modtager. En af de interviewede borgere svarer ved ikke
til spgrgsmalet.

Evt. pargrendes kommentarer

"Ja, borgeren far hjeelp til personlig pleje, renggring og tajvask. Jeg observerede, at
borgeren var i bad i gar. Jeg oplever, at borgerens tgj altid er paent lagt sammen.”

Vurdering af om hjalpen Leveres i overensstemmelse med
kvalitetsmalet/malepunktet

Tilsynskonsulentens observationer: En af de interviewede borgeres bolig fremstod
kgrestolen med st@v/snavs. Punktet er drgftet med og videregivet til den assisterende
centerlederen.

Tilsynskonsulentens observationer: Nogle steder var gulvene i feellesarealerne
snavsede, og nogle omrader mere end andre. Samt nogle steder spindelvaeyv i kroge i

feellesarealerne. Den assisterende centerleder oplyser, at der er opmaerksomhed herpa.

Pa baggrund af observationer samt udtalelser vurderes det, at hjaelpen leveres i
overensstemmelse med kvalitetsmalet/malepunktet.

Kvalitetsmal/malepunkt 5

Tilbud om treening og forebyggelse som tilgeengeligt og fleksibelt
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Borgernes oplevelser

To af de interviewede borgere oplever, at deres faerdigheder bliver brugt i deres daglige
goremal og er en del af genoptreenings-, vedligeholdelses- og traeningsforlgbet. En af
de interviewede borgere svarer ved ikke til spgrgsmalet.

En af de interviewede borgere udtrykker:

"Ja — jeg deltager nogle gange til stolegymnastik, og sa gar jeg fysioterapeuten glad.
Jeg traener ogsa individuelt, hvor jeg cykler. Nogle gange kommer fysioterapeuten forbi,
nar jeg cykeltraener og retter lidt til pa tresningen.” Fysioterapeuten oplyser, at
borgeren har efterspurgt traening med mere gang i den. Der er forsggt, at starte faste
individuelle treeningsaftaler med borgeren, hvor traeningen foregar mere oprejst og med
kreevende beveegelser som trappegang, et bens stand, rejse seette sig fra lav stol,
”lunges” — eller Lignende @velser, i det hele taget gvelser der kraever en del af borgeren.
Treeningsaftalerne er fast to dage om ugen efter borgerens gnske, men pa det sidste har
borgeren haft gaester, ndr der har veeret traeningsaftaler.

De tre interviewede borgere oplever, at medarbejderne taler med dem om hvilke fysiske
aktiviteter, der er meningsfulde for dem at deltage i.

En af de interviewede borgere udtrykker:

“Ja — jeg oplever at medarbejderne taler mig om hvilke fysiske aktiviteter, der er
meningsfulde for mig at deltage i. Det er ikke altid jeg har lyst til deltagelse i
aktiviteter. Medarbejderne bliver ikke sure, hvis jeg siger nej til deltagelse i aktiviteter
og det respekteres.”

Evt. pargrendes kommentarer

”Ja — jeg oplever at borgeren modtager traening. Jeg har set borgeren modtager
individuel treening med fysioterapeuten, hvor der blandt andet treenes borgerens sta
funktion. Borgeren modtager ogsa treening af en talepsedagog, som kommer pa
plejecentret. Jeg oplever, at medarbejderne taler med borgeren om hvilke fysikske
aktiviteter, der er meningsfulde for borgeren at deltage i. | gér deltog borgeren til
sangundervisning.” Fysioterapeuten oplyser, at borgeren har mulighed for deltagelse til
feelles stolegymnastik en gang om ugen, hvis borgeren gnsker at veere med. Borgeren
modtager individuel traening en til to gange om ugen. Ved den individuelle treening er
der fokus pa forflytninger, sdvel i seng som stdende. Der har iseer veeret fokus pa at
vedligeholde stand funktion og forflytninger som knytter sig til, dog ikke gang.
Borgeren deltager gladelig i traeningen og har endnu ikke takket nej.
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”Jeg ved ikke om medarbejderne taler med borgeren om hvilke fysiske aktiviteter, der
er meningsfulde for borgeren at deltage i? Jeg ved ikke hvilken traening borgeren
modtager, og jeg @nsker synlighed hertil?” Punkterne er drgftet med og videregivet til
den assisterende centerleder. Fysioterapeuten oplyser, at der ikke traenes med
borgeren. Der er tidligere forsggt at traene med borgeren, men uden nogen effekt.

Vurdering af om hjeelpen Lleveres i overensstemmelse med
kvalitetsmalet/malepunktet

Pa baggrund af observationer samt udtalelser vurderes det, at hjeelpen leveres i
overensstemmelse med kvalitetsmalet/malepunktet.

Kvalitetsmal/malepunkt 6
Der er fokus pa fleksibiliteten i indsatsen
Borgernes oplevelser

De tre interviewede borgere oplever, at deres gnsker og behov for spontan aktivitet kan
tilgodeses i hverdagen.

En af de interviewede borgere udtrykker:

”Ja — det tror jeg, men jeg har aldrig provet det. Jeg har veeret med til banko og det var
meget sjovt, ogsa fordi der kom udefrakommende borgere. P den made var der lidt mere
liv og en anderledes stemning, da borgerne her pa plejecentret er meget darlige, men
det er ikke borgernes skyld.”

Evt. pargrendes kommentarer

Vurdering af om hjalpen leveres i overensstemmelse med
kvalitetsmalet/malepunktet

Pa baggrund af observationer samt udtalelser vurderes det, at hjaelpen leveres fuldt i
overensstemmelse med kvalitetsmalet/malepunktet.
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Kvalitetsmal/malepunkt 7

Den mad, der leveres, er sammensat ud fra en faglig opdateret viden og imgdekommer
behovet hos den enkelte

Borgernes oplevelser

De tre interviewede borgere oplever, at de er tilfredse med maden, som der
tilberedes/serveres.

To af de interviewede borgere udtrykker:

”Ja — maden er ikke den mest spaendende, men det er i orden. Der er forskel pa, at man
selv laver mad og den mad som serveres her, men maden er god.”

”Ja — borgeren peger hen p8 kaleskabet, hvor der er synlighed af menuplan for marts.”

De tre interviewede borgeren oplever, at maden er indbydende og har den rigtige
temperatur.

De tre interviewede borgere oplever, at de selv kan veelge, hvor de vil indtage/spise
deres mad.

En af de interviewede borgere udtrykker:

”Ja — jeg og jeg spiser ofte ved mig selv, hvilket er efter eget gnske.”
Evt. pargrendes kommentarer

”| starten spiste borgeren i egen bolig, men nu spiser borgeren feelles.”

Vurdering af om hjeelpen Lleveres i overensstemmelse med
kvalitetsmalet/malepunktet

Tilsynskonsulentens observationer: Maden til weekenden bliver om fredagen leveret fra
Rosengarden til hele weekenden. Derfor var tilsynskonsulenten opsggende omkring, om
smgrrebrgdet om sgndagen maske bliver tgrt og kedeligt? Den assisterende centerleder
oplyser, at maden/smgrrebrgdet er pakke forsvarligt ind, og kan derfor holde sig og
uden at blive tort og kedeligt.

Pa baggrund af observationer samt udtalelser vurderes det, at hjaelpen leveres i
overensstemmelse med kvalitetsmalet/malepunktet.
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Kvalitetsmal/malepunkt 8

At tilbud om eeldre- eller plejebolig i videst muligt omfang passer til den enkeltes
agnsker og behov

Borgernes oplevelser
De tre interviewede borgere oplever, at de er tilfredse med deres bolig.

De tre interviewede borgere oplever, at de bliver inddraget og motiveret til at deltagei
de aktiviteter/sociale arrangementer, som er tilknyttet stedet.

En af de interviewede borgere udtrykker:

"Ja — medarbejderne spgrger inddrager/sp@rger om, jeg vil veere med til de
aktiviteter/sociale arrangementer, som er tilknyttet plejecentret.”

Evt. pargrendes kommentarer

”| forhold til inddragelse i sociale arrangementer som er tilknyttet plejecentret, s
oplever jeg at borgere bliver inddraget og motiveret til deltagelse. Selvom borgeren
maske siger nej tak en dag til deltagelse, sg bliver borgeren spurgt ingen naeste gang.”

”Jeg ved ikke om borgeren bliver inddraget og motiveret til de aktiviteter/sociale
arrangementer, som er tilknyttet plejecentret?” Punktet er drgftet med og videregivet
til den assisterende centerleder.

Vurdering af om hjalpen leveres i overensstemmelse med
kvalitetsmalet/malepunktet

Tilsynskonsulentens observationer: | en af de interviewede borgeres bolig virkede
ringklokken ikke. Punktet er drgftet med og videregivet til den assisterende

centerleder.

Pa baggrund af observationer samt udtalelser vurderes det, at hjeelpen leveres i
overensstemmelse med kvalitetsmalet/malepunktet.
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1.5 TILSYNETS SAMLEDE ANBEFALINGER TIL VIDERE
KVALITETSUDVIKLING

Der er fundet opmaerksomhedspunkter i forbindelse med tilsynet, som der skal arbejdes
videre med:

e | henhold til kvalitetsmal/malepunkt 2, 3, 4, 5 og 8, vurderer tilsynskonsulenten
opmeerksomhedspunkter i forhold til:

- At imgdekomme, fokus og fglge op pa tilsynskonsulentens observationer. Ex.
fokus pa renggring af feellesarealer, fokus pa renholdelse af kgrestole og fokus
pad kommunikation/kultur.

- At imgdekomme, fokus og f@lge op pa borgernes og pargrendes
bemaerkninger/kommentarer/oplevelser.

- At tage en opfdlgende dialog/drgftelser/tilbagemeldinger med de borgere,
pargrende og medarbejdere, hvor dette gnskes og/eller behov er synlige.

1.6 LARINGSPERSPEKTIV OG KVALITETSSIKRING

Det vurderes i almindelighed veesentligt, og plejecentret, friplejehjemmet eller
plejehjemmet opfordres til, at der er fokus pa opfglgningerne pa tilsynets samlede
anbefalinger (opmeerksomhedspunkter), udtalelser fra borgere, pargrende og andre
observationer fra tilsynet. Dette med henblik pa leering, udvikling og kvalitetssikring.

1.7 ARETS FOKUSPUNKT - KVALITETSMAL/MALEPUNKT 5

Hvordan arbejder plejecentret med kvalitetsmal/malepunkt 5?

Kvalitetsmal/malepunkt 5: Tilbud om traening og forebyggelse som tilgsengeligt og
fleksibelt

Den made plejecentret arbejder med traening er, at alle borgeres traening bliver
vurderet hver tredje maned, hvilket bliver gjort i en samtale. Hvis en borger har takket
nej til traening, skal borgeren bare sige til, sa bliver det taget op igen.

Fysioterapeuten tager udgangspunkt i hver enkelt borger, og i samarbejde med
borgeren bliver der lavet en plan for traeningen og den justeres lgbende. Eventuelt
bliver medarbejderne inddraget hvis det drejer sig om adl treening. Hvis en borger ikke
har mulighed for at treene pa det aftalte tidspunkt, bliver traeningen flyttet hvis muligt.
Til indflytningssamtalen bliver der aftalt, at de pargrende kan ringe til fysioterapeut
for at hgre neermere om traeningen. Hvis der er behov, kan der leegges en kalender i
borgerens lejligheden, hvor der bliver skrevet i ndr der traenes. Hvis der gnskes andre
lesninger tager vi en shak om dette.
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Der er holdtraening en gang om ugen, hvor alle borgere kan deltage i stolegymnastik.
Der er ved at blive oprettet en mandegruppe som plejecentrets fysioterapeut er
tovholder p3a, hvor der vil blive taget udgangspunkt i borgernes gnsker.

2. OPLYSNINGER

2.1 GENERELLE OPLYSNINGER OM TILSYNET

Navn pa Plejecentret

Smidstrupparken

Adresse

Smidstrupparken 39, 7000 Fredericia

Assisterende centerleder

Heidi Grgnbjerg

Antal pladser

22 boliger (24 borgere. Heraf to segtepar.)

Dato og tidspunkt for tilsynsbesgg

Den 16. marts 2022, k1.9.00-13.15

Deltagere i interviews

Tre borgere og to pargrende

Tilsynsfgrende

Tilsynskonsulent Maria Karmisholt Laursen, padagog
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2.2 AKTUELLE VILKAR

Alle plejecentre, friplejehjem og plejehjem i Vejle Kommune arbejder malrettet med
overholdelse af retningslinjer i forhold til corona (COVID-19). | &r 2021 og 2022 er der
blevet lempet pa corona restriktionerne og dermed dbnet op for besgg og aktiviteter.

2.3 OPF@LGNING PA SIDSTE ARS TILSYN

Der er i forbindelse med tilsynet fulgt op pa forrige ars opmaerksomhedspunkter.
Tilsynet vurderer, at der er arbejdet med de givne opmaerksomhedspunkter fra forrige
ars tilsyn.

2.4 SARLIGE INDSATSER

De seerlige indsatser ligger ud over de 8 kvalitetsmal/malepunkter, der males og
vurderes pa i rapporten. De seerlige indsatser er tiltag, som plejecentret,
friplejenjemmet og plejehjemmet arbejder med og har fokus pa i hverdagen, hvilket kan
veere med til at styrke borgernes Livskvalitet.

Af seerlige indsatser kan navnes, at plejecentret blandt andet arbejder med og har
fokus pa felgende:

e Plejecentret arbejder med kontaktpersonsordning, hvor kontaktpersonerne
folger op med borgeren og pargrende. Borgeren har to kontaktpersoner
tilknyttet, hvor den ene kontaktperson er social- og sundhedshjeelper, og den
anden kontaktperson er social- og sundhedsassistent. De to fungerer som primus
motor i forhold til borgeren.

e Plejecentret arbejder med sma spontane input i hverdagen sdsom bagning, spil,
gature, sang og musik. ELLer maske en bustur efter is eller pizza til aftensmad.

e Plejecentret har fokus pa den meningsfulde aktivitet. Gennem med samtaler med
borgerne finder vi i faellesskab ud af, hvad der er meningsfuldt for den enkelte
borger. Det kan veere bade store og sma aktiviteter. Der er ogsa fokus pa den
gode historie og de gode oplevelser, og sammen med borgeren forteelles den
gerne.
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Plejecentrets assisterende centerleder arbejder med en synlig ledelse. Den
assisterende centerleder arbejder med at hilse pa og tale med alle borgere pa
plejecentret, afholder altid en opstartssamtale med alle borgere og pargrende.
Den assisterende centerleder taler dagligt med borgerne, samt afholder lgbende
samtaler med borgerne efter behov. Den assisterende centerleders dgr star altid
aben.
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